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บทท่ี ๓ 
 

วิธีด ำเนินกำรวิจัย 
 
 การศึกษาวิจัยเรื่อง การบริหารงานตามหลักธรรมาภิบาลของเทศบาลต าบลก้อ อ าเภอ
ลี้ จังหวัดล าพูน ซึ่งผู้วิจัยได้ก าหนดวิธีการดาเนินการวิจัยตามล าดับ ๕ ขั้นตอน ดังนี้  
 ๓.๑ รูปแบบการวิจัย  
 ๓.๒ ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง  
 ๓.๓ เครื่องมือในการวิจัย  
 ๓.๔ การเก็บรวบรวมข้อมูล  
 ๓.๕ การวิเคราะห์ข้อมูล  
 

๓.๑ รูปแบบกำรวิจัย  
 การวิจัยครั้งนี้ ผู้วิจัยได้ใช้การวิจัยการบริหารงานตามหลักธรรมาภิบาลของเทศบาล
ต าบลก้อ อ าเภอลี้ จังหวัดล าพูน แบบผสม (Mixed Method) โดยใช้ระเบียบวิธีเชิงปริมาณ 
(Quantitative Research) ซึ่งเป็นการวิจัยเชิงคุณภาพ (Qualitative research) โดยใช้วิธีการ
สัมภาษณ์เชิงลึก (In-depth Interview) กับผู้ให้ข้อมูลส าคัญ (Key Informants)  
 
๓.๒ ประชำกรและกลุ่มตัวอย่ำง  
 ก. เชิงปริมำณ 
 1. ประชำกร  
 ประชากรที่ใช้ในการวิจัยได้แก่ ประชาชนที่อาศัยอยู่ในเขตเทศบาลต าบลก้อ อ าเภอลี้ 
จังหวัดล าพูน จ านวน ๒,๔๕๑ คน1 
 ๒. กลุ่มตัวอย่ำง โดยใช้ระเบียบวิธีเชิงปริมำณ  
 กลุ่มตัวอย่างที่ใช้ในการวิจัย ผู้วิจัยจะท าการสุ่มตัวอย่างแบบอย่างง่าย (Simple 
Random Sampling) มาจากการเปิดตารางก าหนดขนาดกลุ่มตัวอย่างของ เครซี่ (Krejcie)      

                                           
 1 ส านักงานเทศบาลต าบลก้อ , ส านักทะเบียนท้องถิ่นเทศบาลต าบลก้อ สถิติประชำกรต ำบลก้อ, 

ข้อมูล ณ วันที่ 20 กันยายน 2557. 
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และ มอร์แกน (Morgan)2 ได้กลุ่มตัวอย่างจ านวน ๓35 คน และหากลุ่มตัวอย่างแต่ละหมู่บ้าน 
โดยการหารตามสัดส่วน คือ  
 
 
 

  N1 = จ านวนประชากรแต่ละหมู่บ้านทั้งหมด 
  N2 = จ านวนประชากรทั้งหมด 

  n = กลุ่มตัวอย่างของ เครซี่ (Krejcie) และ มอร์แกน (Morgan) 
การหากลุ่มตัวอย่าง หมู่ที่ 1 แทนค่าด้วยสูตร      
จะได้ 
 
 
ดังนั้น กลุ่มตัวอย่างหมู่ที่ 1 เท่ากับ 100 คน ดังตารางที่ 3.1 
 
ตำรำงท่ี ๓.1 แสดงจ านวนประชากรจากกลุ่มตัวอย่าง ๔ หมู่บ้าน 

หมู่บ้ำน จ ำนวนประชำกร (คน) กลุ่มตัวอย่ำง (คน) 
๑. บ้านก้อทุ่ง  ๗๒๙ ๑๐๐ 
๒. บ้านก้อหนอง ๔๑๘ ๕๗ 
๓. บ้านก้อจอก ๕๗๐ ๗๘ 
๔. บ้านก้อท่า  ๗๓๔ ๑๐๐ 

รวม ๒,๔๕๑ ๓๓๕ 
 
 ข. เชิงคุณภำพ 
 กำรวิจัยเชิงคุณภำพ โดยใช้วิธีกำรสัมภำษณ์เชิงลึก 
 การวิจัยเรื่อง การบริหารงานตามหลักธรรมาภิบาลของเทศบาลต าบลก้อ อ าเภอลี้ 
จังหวัดล าพน ผู้วิจัยก าหนดเลือกผู้ให้ข้อมูลส าคัญ (key Informant) ซึ่งมีคุณสมบัติสอดคล้องกับ 
ประเด็นสาระส าคัญของการวิจัยครั้งนี้ ๙ รูป/ คน ประกอบด้วย  
 ๑. พระอธิการทอง  จนฺทว โส       เจ้าอาวาสวัดพระยืน บ้านก้อท่า 

 ๒. พระอธิการมั่น  สิริปัญโญ      เจ้าอาวาสวัดก้อทุ่ง    
 ๓. นายมุข        ไวสุ               ก านันต าบลก้อ  

                                           
  2 Kenya Projects Organization. , “ตำรำงของเครจซ่ีและมอร์แกน” , [ออนไลน์], แหล่งท่ีมา : 

www.kenpro.org [๑ ก.ย. ๒๕๕8]. 

N1 × n 
N2 

729 × 335 
= 99.6 

2,451 
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 ๔. นายชุมพล    วงค์แหว้น        ผู้ใหญ่บ้านหมู่ที่ ๑  
 ๕. นายเสาร์ค า   แสนปิง           ผู้ใหญ่บ้านหมู่ที่ ๒  
 ๖. นายบุญช่วย  โกรินทร์          ผู้ใหญ่บ้านหมู่ที่ ๔  
 ๗. นายสุนทร  มหานิล        ประธานสภาเทศบาลต าบลก้อ  
 ๘. นางบุญเรียม  ภู่ช านาญ        สมาชิกสภาเทศบาลต าบลก้อ เขต ๒  
 ๙. นายสงวน   ค านา           ประธานชมรมผู้สูงอายุต าบลก้อ 
 

๓.๓ เครื่องมือที่ใช้ในกำรวิจัย  
 ก. เชิงปริมำณ  
 เครื่องมือที่ใช้ในการศึกษาในครั้งนี้เป็นแบบสอบถาม โดยมีขั้นตอนการสร้าง และการ  
ตรวจสอบเครื่องมือดังนี้  
 3.3.๑. ขั้นตอนกำรสร้ำงเครื่องมือ ดังนี้ 
  ๑. ศึกษาหลักการ และแนวคิดทฤษฎีเกี่ยวกับการบริหารงานตามหลักธรรมา   
ภิบาลของเทศบาลต าบลก้อ อ าเภอลี้ จังหวัดล าพูน จากเอกสาร และผลงานการวิจัยที่เกี่ยวข้อง  
  ๒. ก าหนดกรอบแนวคิดในการสร้างเครื่องมือการวิจัย  
  ๓. ก าหนดวัตถุประสงค์ในการสร้างเครื่องมือการวิจัยโดยการขอค าปรึกษา    
จากอาจารย์ทีป่รึกษาวิทยานิพนธ์  
  ๔. สร้างเครื่องมือแบบสอบถาม  
  ๕. น าเสนอร่างเครื่องมือการวิจัยที่สร้างขึ้นต่ออาจารย์ที่ปรึกษาวิทยานิพนธ์             
และผู้เชี่ยวชาญเพ่ือตรวจสอบ และปรับปรุงแก้ไข  
  ๖. น าเครื่องมือการวิจัยไปทดลองใช้กับประชากรที่มีลักษณะคล้ายกับกลุ่ม
ตัวอย่างเพ่ือหาสัมประสิทธิ์ความเที่ยงตรงของเครื่องมือ (Reliability)  
  ๗. ปรับปรุงแก้ไข (Tryout) ใช้กับประชากรที่ไม่ใช่กลุ่มตัวอย่างจริงจ านวน    
๓๐ ชุด มาวิเคราะห์หาความเชื่อมั่น น าเสนอต่ออาจารย์ที่ปรึกษา  
  ๘. จัดพิมพ์แบบสอบถามฉบับสมบูรณ์ และนาไปใช้จริงเพ่ือเก็บรวบรวมข้อมูล
กับกลุ่ม ตัวอย่าง  
 3.3.๒. ลักษณะของเครื่องมือ  
 เครื่องมือที่ใช้ศึกษาการวิจัยในครั้งนี้ เป็นแบบสอบถาม (Questionnaire) ที่ผู้ศึกษา
พัฒนาขึ้นตามกรอบของการบริหารงานตามหลักธรรมาภิบาลของเทศบาลต าบลก้อ อ าเภอลี้ 
จังหวัดล าพูน มีวัตถุประสงค์เพ่ือศึกษาระดับความคิดเห็นของประชาชนต าบลก้อ อ าเภอลี้ จังหวัด
ล าพูน และเปรียบเทียบความคิดเห็นประชาชนที่มีต่อการบริหารงานตามหลักธรรมาภิบาล      
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ของเทศบาลต าบลก้อ อ าเภอลี้ จังหวัดล าพูน รวมทั้งศึกษาปัญหา อุปสรรค และข้อเสนอแนะ    
ของประชาชนเกี่ยวกับการ บริหารงานตามหลักธรรมาภิบาลของเทศบาลต าบลก้อ อ าเภอลี้ 
จังหวัดล าพูน เพ่ือใช้เก็บข้อมูลจาก กลุ่มตัวอย่างท่ีใช้ในการวิจัยโดยแบ่งออกเป็น ๓ ตอน ดังนี้  
 ตอนที่ ๑ เป็นแบบสอบถามเกี่ยวกับข้อมูลทั่วไปของผู้ตอบแบบสอบถาม ได้แก่ เพศ 
อายุ ระดับการศึกษา อาชีพ รายได้  
 ตอนที่ ๒ เป็นแบบสอบถามเกี่ยวกับการบริหารงานตามหลักธรรมาภิบาลของเทศบาล
ต าบลก้อ อ าเภอลี้ จังหวัดล าพูน ทั้ง ๖ ด้านๆ ละ ๕ ข้อ รวม ๓๐ ข้อ ดังนี้  
  ๑. ด้านหลักนิติธรรม  
  ๒. ด้านหลักคุณธรรม  
  ๓. ด้านหลักความโปร่งใส  
  ๔. ด้านหลักการมีส่วนร่วม  
  ๕.ด้านหลักความรับผิดชอบ  
  ๖. ด้านหลักความคุ้มค่า  
 โดยที่ผู้ตอบแบบสอบถามจะต้องแสดงความคิดเห็นจากคาถามที่ผู้ศึกษาก าหนด
เกี่ยวกับ การบริหารงานตามหลักธรรมาภิบาลของเทศบาลต าบลก้อ อ าเภอลี้ จังหวัดล าพูน ซึ่งมี
ลักษณะเป็น แบบมาตราส่วนประมาณค่า (Rating Scale) มี ๕ ระดับคือ มากที่สุด มาก         
ปานกลาง น้อย และน้อย  
ที่สุด โดยมีเกณฑ์การให้คะแนนดังนี้  
  ๕ หมายความว่า มีความคิดเห็นในระดับมากท่ีสุด  
  ๔ หมายความว่า มีความคิดเห็นในระดับมาก  
  ๓ หมายความว่า มีความคิดเห็นในระดับปานกลาง  
  ๒ หมายความว่า มีความคิดเห็นในระดับน้อย  
  ๑ หมายความว่า มีความคิดเห็นระดับในน้อยที่สุด  
 ตอนที่ ๓ เป็นแบบสอบถามเกี่ยวกับ ปัญหา อุปสรรค และข้อเสนอแนะเกี่ยวกับการ  
บริหารงานตามหลักธรรมาภิบาลของเทศบาลต าบลก้อ อ าเภอลี้ จังหวัดล าพูน 
 3.3.๓. กำรตรวจสอบคุณภำพของเครื่องมือ  
 ในการหาคุณภาพของเครื่องมือ ผู้วิจัยได้ด าเนินการตามข้ันตอนดังนี้  
 ๑. ขอค าแนะน าจากอาจารย์ที่ปรึกษาวิทยานิพนธ์ และผู้เชี่ยวชาญ เพ่ือตรวจสอบ
เครื่องมือ ที่สร้างไว้  
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 ๒. หาความเที่ยงตรง (Validity) โดยการน าแบบสอบถามที่สร้างเสร็จ เสนอประธาน 
และกรรมการที่ปรึกษาวิทยานิพนธ์ เพ่ือขอความเห็นชอบ และน าเสนอต่อผู้เชี่ยวชาญแล้วนามา         
ปรับปรุงแก้ไขให้เหมาะสม จ านวน ๕ ท่าน ประกอบด้วย  
 1. พระครูภาวนาโสภิต วิ.ดร. อาจารย์ประจ าสาขารัฐประศาสนศาสตร์ 
      วิทยาลัยสงฆ์ล าพูน  
      มหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย 
 2. ดร.บุศบา  โพธิสุข  อาจารย์ประจ าสาขารัฐประศาสนศาสตร์ 
      วิทยาลัยสงฆ์ล าพูน  
      มหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย 
 3. ดร.วิชญ์พล  ผลมาก อาจารย์ประจ าวิทยาลัยสงฆ์ล าพูน  
     มหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย 
 ๔. ดร.เสน่ห์  ใจสิทธิ์  อาจารย์ประจ าสาขารัฐประศาสนศาสตร์ 
      วิทยาลัยสงฆ์ล าพูน  
      มหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย 
 5. นายประเด่น  แบนปิง หัวหน้าสาขาวิชาหลักสูตรและการสอน 
     วิทยาลัยสงฆ์ล าพูน  
     มหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย 
 เพ่ือพิจารณาทั้งในด้านเนื้อหาสาระและโครงสร้างของค าถามตลอดจนภาษาที่ใช้    
และตรวจสอบคุณภาพของเครื่องมือ โดยหาค่าของดัชนีความสอดคล้องระหว่างข้อค าถามและ
วัตถุประสงค์ (Item-Objective Congruence Index ; IOC) โดยได้ค่า IOC หมายความว่า 
แบบสอบถามมีความสอดคล้องตามวัตถุประสงค์ เช่น 0.6 - 1 
 ๓. หาความเชื่อมั่นของเครื่องมือ (Reliability) ท าแบบสอบถามที่ได้แก้ไขไปแล้ว
ทดลองใช้ (Try Out) กับประชาชนที่ไม่ใช่กลุ่มตัวอย่างในการวิจัยจ านวน 30 คนที่เขตเทศบาล
ต าบลแม่ลาน จังหวัดล าพูน เพ่ือหาค่าความเชื่อมั่นด้วยวิธีการหาค่าสัมประสิทธิ์ แอลฟา (Alpha  
Coefficient)ตามวิธีการของครอนบาด (Cronbach)3 ซึ่งได้ค่าความเชื่อม่ันทั้งฉบับเท่ากับ 0.802 
 ข. เชิงคุณภำพ  
 การวิจัยเรื่องการบริหารงานตามหลักธรรมาภิบาลของเทศบาลต าบลก้อ อ าเภอลี้ 
จังหวัดล าพูน ผู้วิจัยได้สร้างแบบสัมภาษณ์ เพ่ือการเก็บรวบรวมข้อมูล โดยแบบสัมภาษณ์ที่ใช้เป็น
แบบมโีครงสร้าง (Structured Interview) ซึ่งมีสาระส าคัญดังนี้  
 ๑. ขอค าแนะน าจากอาจารย์ที่ปรึกษาวิทยานิพนธ์และผู้เชี่ยวชาญตรวจสอบเครื่องมือ
ทีส่ร้างไว้  

                                           
 3 สิน พันธุ์พินิจ , เทคนิคกำรวิจัยทำงสังคมศำสตร์ , (กรุงเทพมหานคร : บริษัทจูนพับลิชช่ิง 
จ ากัด, ๒๕๔๗), หน้า ๑๙๑. 
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 ๒. น าแบบสัมภาษณ์ผู้ให้ข้อมูลส าคัญ (Key Informants) ให้คณะกรรมการควบคุม  
วิทยานิพนธ์ตรวจสอบ  
 ๓. น าแบบสัมภาษณ์ผู้ให้ข้อมูลส าคัญ (Key Informants) น ามาปรับปรุงแก้ไขเพ่ือ
น าไปสัมภาษณ์ ผู้ให้ข้อมูลต่อไป โดยมีสาระส าคัญ ดังต่อไปนี้  
  ๑) แนวทางการน าด้านหลักนิติธรรม มาใช้กับการบริหารงานตามหลักธรรมา    
ภิบาลของเทศบาลต าบลก้อ อ าเภอลี้ จังหวัดล าพูน 
  ๒) แนวทางการน าด้านหลักคุณธรรม มาใช้กับการบริหารงานตามหลักธรรมา    
ภิบาลของเทศบาลต าบลก้อ อ าเภอลี้ จังหวัดล าพูน 
  ๓) แนวทางการน าด้านหลักความโปร่งใส มาใช้กับการบริหารงานตามหลัก     
ธรรมาภิบาลของเทศบาลต าบลก้อ อ าเภอลี้ จังหวัดล าพูน 
  ๔) แนวทางการน าด้านหลักการมีส่วนร่วม มาใช้กับการบริหารงานตามหลัก   
ธรรมาภิบาลของเทศบาลต าบลก้อ อ าเภอลี้ จังหวัดล าพูน 
  ๕) แนวทางการน าด้านหลักความรับผิดชอบ มาใช้กับการบริหารงานตามหลัก
ธรรมาภิบาลของเทศบาลต าบลก้อ อ าเภอลี้ จังหวัดล าพูน 
  ๖) แนวทางการน าด้านหลักความคุ้มค่า มาใช้กับการบริหารงานตามหลัก     
ธรรมาภิบาลของเทศบาลต าบลก้อ อ าเภอลี้ จังหวัดล าพูน 
 

๓.๔ กำรเก็บรวบรวมข้อมูล  
 ก. เชิงปริมำณ 
 การเก็บรวบรวมข้อมูลแบบสอบถาม ผู้ศึกษาวิจัยได้ด าเนินการเก็บข้อมูลตามขั้นตอน 
ดังนี้  
 ๑. การรวบรวมเอกสาร ผู้ศึกษารวบรวมข้อมูลจากหนังสือ บทความ งานวิจัย         
และ เอกสาร สิ่งตีพิมพ์ต่างๆ ที่เกี่ยวข้องกับการบริหารงานตามหลักธรรมาภิบาลของ เทศบาล
ต าบลก้อ อ าเภอลี้ จังหวัดล าพูน 
 ๒. ผู้ศึกษาได้สร้างแบบสอบถาม และขอหนังสืออนุญาตเก็บรวบรวมข้อมูล โดยการน า 
แบบสอบถามจ านวน ๓๓๕ ฉบับ โดยแจกแบบสอบถามในเขตพ้ืนที่ เทศบาลต าบลก้อ อ าเภอลี้ 
จังหวัดล าพูน ทั้งหมด ๔ หมู่บ้านได้แก่ หมู่ที่ ๑ บ้านก้อทุ่ง, หมู่ที่ ๒ บ้านก้อหนอง, หมู่ที่ ๓      
บ้านก้อจอก และหมู่ท่ี ๔ บ้านก้อท่า  
 ๓. ผู้ศึกษาด าเนินการเก็บรวบรวมข้อมูลโดยแจกแบบสอบถามกับกลุ่มเป้าหมายคือ 
ประชากรในเขตเทศบาลต าบลก้อ อ าเภอลี้ จังหวัดล าพูน จ านวน ๓๓๕ คน ซึ่งในการแจก 
แบบสอบถามผู้ศึกษาได้น าแบบสอบถามไปแจก และเก็บรวบรวมข้อมูลด้วยตนเอง  
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 ๔. น าข้อมูลที่ได้ไปวิเคราะห์และประมวลผลโดยโปรแกรมส าเร็จรูปเพ่ือการวิจัยทาง 
สังคมศาสตร์ต่อไป  
 ข. เชิงคุณภำพ 
 ในการวิจัยเชิงคุณภาพ โดยผู้วิจัยก าหนดเลือกผู้ให้ข้อมูลส าคัญ (key Informant) ซึ่งมี
คุณสมบัติสอดคล้องกับ ประเด็นสาระส าคัญของการวิจัยครั้งนี้ ๙ รูป/ คน ผู้วิจัยจะสัมภาษณ์ผู้ให้
ข้อมูลที่ส าคัญใช้วิธีการสัมภาษณ์เชิงลึก (In depth Interview) ท าการจดบันทึก และการบันทึก
เทป 
 

๓.๕ กำรวิเครำะห์ข้อมูล  
 ก. เชิงปริมำณ 
 ๑. น าแบบสอบถามทั้งหมดมาตรวจสอบความสมบูรณ์ความถูกต้องในการตอบ 
แบบสอบถาม แล้วน ามาคัดเลือกฉบับที่สมบูรณ์เพ่ือน ามาวิเคราะห์ข้อมูล โดยการบันทึกคะแนน
แต่ละข้อของแต่ละคนลงในแบบลงรหัส (Coding Form)  
 ๒. ท าการวิเคราะห์ข้อมูลโดยใช้โปรแกรมส าเร็จรูปเพื่อการวิจัยทางสังคมศาสตร์  
 ๓. สถิติพรรณนา (Descriptive Statistics ) ส าหรับอธิบายของกลุ่มตัวอย่างข้อมูล
เกี่ยวกับสถานภาพของผู้ตอบแบบสอบถามประกอบด้วยเพศ อายุ ระดับการศึกษา อาชีพ รายได้
วิเคราะห์ โดยใช้ค่าความถี่ (Frequency) และค่าร้อยละ (Percentage) ค่าเฉลี่ย (Mean) และค่า
เบี่ยงเบนมาตรฐาน (Standard Deviation)  
 ๔. สถิติอนุมาน (Inferential Statistics)ใช้ส าหรับสมมติฐานการวิจัย เพื่อเปรียบเทียบ 
การบริหารงานตามหลักธรรมาภิบาลของเทศบาลต าบลก้อ อ าเภอลี้ จังหวัดล าพูนโดยจ าแนก
ปัจจัยบุคคล สถิติที่ใช้ในการทดสอบค่าที (t-test) ในกรณีตัวแปรต้นสองกลุ่ม และการทดสอบค่า
เอฟ (F - Test) ด้วยการวิเคราะห์ความแปรปรวนแบบทางเดียว (One way ANOVA) ในกรณีตัว
แปรต้นตั้งแต่ สามกลุ่มขึ้นไป เมื่อพบว่ามีความแตกต่างจึงทดสอบความแตกต่างรายคู่โดยด้วยวิธี
แสดงความสัมพันธ์ระหว่างตัวแปรแต่ละคู่  
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 ๕. แปลความหมายค่าเฉลี่ยโดยยึดเกณฑ์ ดังนี้4 
 ค่าเฉลี่ย ๔.๕๐ - ๕.๐๐ ก าหนดให้อยู่ในเกณฑ์ มากที่สุด  
 ค่าเฉลี่ย ๓.๕๐ - ๔.๔๙ ก าหนดให้อยู่ในเกณฑ์ มาก  
 ค่าเฉลี่ย ๒.๕๐ - ๓.๔๙ ก าหนดให้อยู่ในเกณฑ์ ปานกลาง  
 ค่าเฉลี่ย ๑.๕๐ - ๒.๔๙ ก าหนดให้อยู่ในเกณฑ์ น้อย  
 ค่าเฉลี่ย ๑.๐๐ - ๑.๔๙ ก าหนดให้อยู่ในเกณฑ์ น้อยที่สุด  
 ๖. ข้อความค าถามปลายเปิดที่แสดงปัญหา อุปสรรค และข้อเสนอแนะเกี่ยวกับการ 
บริหารงานตามหลักธรรมาภิบาลของเทศบาลต าบลก้อ อ าเภอลี้ จังหวัดล าพูน ผู้วิจัยจะท าการจัด
กลุ่มตามประเด็นที่ก าหนดใช้ในแบบสอบถามปลายเปิดจากนั้นจะท าการวิเคราะห์ โดยใช้การแจก
แจงความถี่ (Frequency)  
 ข. เชิงคุณภำพ 

 1. การรวบรวมข้อมูลจากการสัมภาษณ์เชิงลึกมาจัดกลุ่มข้อมูล (Data Grouping) 
ตามสาระส าคัญของประเด็นการสัมภาษณ์ 

 2. ท าการวิเคราะห์ข้อมูลจากการสัมภาษณ์โดยวิธีการวิเคราะห์เชิงเนื้อหา ( Content 
Analysis Technique ) พร้อมทั้งน าเสนอโดยวิธีการพรรณาอ้างอิงค าพูดบุคคล 
 

                                           
 4 สุวรีย์ ศิริโภคาภิรมย์, กำรวิจัยทำงกำรศึกษำ, (ลพบุรี : ฝ่ายเอกสารการพิมพ์สถาบันราชภัฎเทพ
สตรี, ๒๕๔๖), หน้า ๑๔๐.  


